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±Üõ (¹BáõLÍÜë_ ±õÞ.±õÇ.±õç.) ÞùîÔ ßëÂäëÞí
±õÀ Þäí ´áõ@ËÿùìÞÀ Õ©ìÖÞí åw±ëÖ Àßí 
ßXÝë_ Èí±õ, ÉõÞð_ ÞëÜ Èõ ÒçÜßí Àõß ßõÀùÍóÓ 
(±õç.çí.±ëß.) (Summary Care 
Record (SCR)), ÉõÞù µÕÝùÃ ´ÜÉýLçíÜë_ 
ÖÜëßí ç_ÛëâÜë_ çèëÝÖë ÜëËõ ÀßäëÜë_ ±ëïäåõ. 

ÀòÕë ÀßíÞõ ±ë ÕìhëÀë KÝëÞÕñäýÀ äë_Çù. Öõ ÖÜÞõ Þäë ÒçÜßí Àõß ßõÀùÍóÓ - ´ÜÉýLçíÜë_ 
ÖÜëßí ç_ÛëâÞë ç_ZëõÕ ìäåõ ±ÃIÝÞí ÜëìèÖí ±ëÕåõ. 

çÜßí Àõß ßõÀùÍóûç
	



çÜßí Àõß ßõÀùÍóûçÞí åw±ëÖ 
±ëÉõ, FÝë_ ÕHë ÖÜÞõ ç_Ûëâ ±ëÕäëÜë_ ±ëäõ Èõ Öõ ÖÜëÜ V×âù±õ Öõ ìäåõÞí ÞùîÔù ßëÂäëÜë_ 
±ëäõ Èõ. ±ë V×âù çëÜëLÝ ßíÖõ Õhëù, ´Üõ´á, Îõ@ç ±×äë ÎùÞ ¦ëßë ÖÜëßí ÞùîÔùÜë_ áÂõáí 
ÜëìèÖíÞí ±õÀÚí½_ çë×õ ±ëÕáõ Àßí åÀõ Èõ. ±ÜðÀ çÜÝõ, ±ëÞë áíÔõ çëßäëß ÔíÜí ÕÍí åÀõ Èõ 
±Þõ ÀõËáíÀäëß ÜëìèÖí ÜõâääëÞð_ ÜðUÀõá ÚÞí åÀõ Èõ. 

±Üõ ØØaÞí ç_ÛëâÞí çáëÜÖí ±Þõ ÃðHëäkëëÜë_ çðÔëßù Àßäë ÜëËõ çÜßí Àõß ßõÀùÍóûçÞí 
åw±ëÖ Àßí ßXÝë_ Èí±õ. çÜßí Àõß ßõÀùÍó ´áõ@ËÿùìÞÀ èùäëÞõ ÀëßHëõ, ÖõÞë×í ±ëßùBÝ ç_ÛëâÞë 
ÀÜýÇëßí±ù ÖÜëßë ìäåõÞí ±ëäUÝÀ ÜëìèÖí äÔëßõ {ÍÕ×í ±Þõ äÔëßõ çèõáë´×í Üõâäí åÀåõ 
Éõ×í FÝëßõ ÖÜÞõ ´ÜÉýLçíÜë_ ç_ÛëâÞí Éwß ÕÍõ ±×äë FÝëßõ ÖÜëßë °ÕíÞð_ ØäëÂëÞð_ Ú_Ô èùÝ 
IÝëßõ ÖÜÞõ çáëÜÖ çëßäëß Õñßí ÕëÍäëÜë_ ÖõÜÞõ ÜØØ ×´ åÀõ. 

ÖÜëßë ÜëËõ çÜßí Àõß ßõÀùÍó ÚÞëääëÜë_ ±ëäõ Öõ Õèõáë_ ±Üõ ÖÜÞõ ±ëÞë ìäåõ Àèí ßXÝë_ Èí±õ, 
Éõ×í ÖÜëßí Õç_ØÃí±ù ìäåõ ìäÇëßäëÞù ÖÜÞõ çÜÝ Üâí ßèõ. 

çÜßí Àõß ßõÀùÍó ßëÂäëÜë_ ±ëäõ Öõ ÖÜõ Õç_Ø Àßí åÀù ÈùÑ 
ÖÜëßõ Àåð_ ÀßäëÞí Éwß Þ×í. ±ë ±ëÕÜõâõ É ×´ Éåõ. ±ëßùBÝ ç_ÛëâÞë ÀÜýÇëßí ÉõËáíäëß 
ÖÜëßë çÜßí Àõß ßõÀùÍó ½õåõ Öõ ØßõÀ äÂÖõ ÖÜëßí Ü_É^ßí ÜëÃåõ. 

çÜßí Àõß ßõÀùÍó Þ ßëÂäëÜë_ ±ëäõ Öõäð_ ÖÜõ Õç_Ø Àßí åÀù ÈùÑ 
½õ ÖÜëßë çÜßí Àõß ßõÀùÍó ßëÂäëÜë_ Þ ±ëäõ ±õäð_ ÖÜõ ´EÈÖë_ èù, Öù ÖÜëßõ ÖõÜë_×í ÚëÀëÖ 
ßèõäë ÜëËõÞð_ (±ùMË-±ëµË) ÎùÜý ÛßíÞõ ÖÜëßë °ÕíÞë ØäëÂëÞëÜë_ ±ëÕíÞõ Öõ ÉHëëääëÞð_ ßèõåõ. 
±ëÞë ìäåõ äÔëßõ ÜëìèÖí ÜëËõ ÕëÞë_ 6/7 É\±ù. 

2/3 



ÖÜëßë çÜßí Àõß ßõÀùÍó ìäåõ 
½õ ÖÜõ çÜßí Àõß ßõÀùÍó ßëÂäëÜë_ ±ëäõ ±õäð_ Þyí Àßåù Öù ÖõÜë_ ÖÜõ Éõ Àù´ ÕHë Øäë±ù 
áõÖë_ èù, ÖÜÞõ Àù´ ±õá°ý±ù ×Öí èùÝ ±Þõ ÖÜõ Õèõáë_ áíÔí èùÝ Öõäí Àù´ ØäëÞí ÂßëÚ 
ÕþìÖì¿Ýë±ù (ßí±õ@åÞù) ×Öí èùÝ Öù ÖõÞë ìäåõÞí ±ÃIÝÞí ÜëìèÖí ßëÂäëÜë_ ±ëäõáí èåõ. 

±ëßùBÝ ç_ÛëâÞë ÀÜýÇëßíÞõ ±ë ÜëìèÖí Üâí åÀäë×í ´ÜÉýLçíÜë_ ÖÜëßí ç_Ûëâ áõÖí äÂÖõ 
±×äë FÝëßõ ÖÜëßë °ÕíÞð_ ØäëÂëÞð_ Ú_Ô èùÝ IÝëßõ ÖÜëßí ç_Ûëâ ßëÂäëÜë_ Àù´ Ûñáù ×Öí 
ßùÀí åÀëÝ Èõ. 

ÖÜëßë çÜßí Àõß ßõÀùÍóÜë_ ÖÜëv_ ÞëÜ, çßÞëÜð_, ÉLÜÖëßíÂ ±Þõ ÖÜëßë ÕùÖëÞë ±õÞ.±õÇ.±õç. 
Þ_ÚßÞù ÕHë çÜëäõå èåõ Éõ×í ÖÜëßí çÇùË ±ùâÂ ÀßäëÜë_ ÜØØ ×ëÝ. 

ÖÜëßí ç_Ûëâ ìäåõÞí Úí° ìäÃÖù ÕHë ÖÜõ ÖÜëßë çÜßí Àõß ßõÀùÍóÜë_ µÜõßí åÀù Èù. ±ëäð_ 
Öù É ×åõ ½õ ÖÜõ ÕùÖõ Öõ ÜëìèÖí µÜõßäëÞð_ Àèõåù. ÖÜëßí çëßäëß ÀßÞëß ±ëßùBÝ ç_ÛëâÞë 
ÀÜýÇëßí çë×õ ÖÜëßõ ÖÜëßí ´EÈë±ù ìäåõ äëÖ Àßäí ½õ´±õ. 

çÜßí Àõß ßõÀùÍó×í ÜÞõ Àõäí ßíÖõ ÜØØ ×åõ? 
•	 ÖÜõ Éõ Àù´ ÕHë Øäë±ù áõÖë_ èù, ÖÜÞõ Àù´ ±õá°ý±ù ×Öí èùÝ ±Þõ ÖÜõ Õèõáë_ áíÔí 
èùÝ Öõäí Àù´ ØäëÞí ÂßëÚ ÕþìÖì¿Ýë±ù (ßí±õ@åÞù) ×Ýõá èùÝ Öù ÖõÞë ìäåõÞí 
ÜëìèÖí ±ëßùBÝ ç_ÛëâÞë ÀÜýÇëßí {ÍÕ×í Üõâäí åÀåõ. 

•	 ±ëÞù ±×ý ±õ ×ëÝ Àõ Àù´ ´ÜÉýLçí èùÝ, ÖÜëßë °ÕíÞð_ ØäëÂëÞð_ Ú_Ô èùÝ ±×äë FÝëßõ 
ÖÜõ Cëß×í Øñß ¹BáõLÍÞë Úí½ Àù´ ÛëÃÜë_ èù Öõ ØßQÝëÞ Öõ±ù ÖÜÞõ çáëÜÖ ç_Ûëâ 
Õñßí ÕëÍí åÀõ Èõ. 

•	 ÖÜõ Àù´ ÕHë çÜÝõ èõS×VÕõç (HealthSpace) ÞëÜÞí çðßìZëÖ äõÚçë´Ë Õß ÖÜëßù 
çÜßí Àõß ßõÀùÍó ½õ´ åÀù Èù. èõS×VÕõçÞù µÕÝùÃ Àßäë ÜëËõ ÖÜëßõ ÞëÜ ÞùîÔëääð_ 
Éwßí Èõ, Éõ×í ÖõÞõ ÚÞõ ÖõËáí çðßìZëÖ ßëÂí åÀëÝ. èõS×VÕõç ìäåõ äÔëßõ ÜëìèÖí 
www.healthspace.nhs.uk	Õß×í ±×äë ÖÜëßí V×ëìÞÀ ±õÞ.±õÇ.±õç.Üë_×í 
Üõâäí åÀëåõ. 

çÜßí Àõß ßõÀùÍóûç
	

http://www.healthspace.nhs.uk


Üëßë çÜßí Àõß ßõÀùÍó ÀùHë ½õ´ åÀõ ÖõÞë Õß ÖÜõ Àõäí ßíÖõ 
ìÞÝ_hëHë ßëÂåù? 
ÖÜëßë çÜßí Àõß ßõÀùÍó ½õ´ åÀõ Öõ ±ëßùBÝ ç_ÛëâÞë ÀÜýÇëßí±ùÑ 

•	 ÖÜëßí ç_Ûëâ ßëÂäëÜë_ çíÔí ßíÖõ ÖÜëßí çë×õ ç_ÀâëÝõáë_ èùäë_ Éwßí Èõ; 

•	 Õëçõ ìÇÕ ±Þõ ÕëçÀùÍ çë×õÞð_ ±õÞ.±õÇ.±õç. VÜëËóÀëÍó èùäð_ Éwßí Èõ (ÚõLÀ ÀëÍó ±Þõ 
ìÕÞ èùÝ Èõ Öõäí ßíÖõ); 

•	 ÖõÜÞð_ ÀëÜ Àßäë ÜëËõ ÖõÜÞõ ½õäí Éwßí èùÝ Öõ É ÜëìèÖí ½õåõ; ±Þõ 

•	 ÖõÜÞí ìäÃÖùÞí ÞùîÔHëí Àßëäåõ. 

±ëßùBÝ ç_ÛëâÞë ÀÜýÇëßí±õ ÉõËáíäëß ÖÜëßë çÜßí Àõß ßõÀùÍó ½õäëÞí Éwß ÕÍåõ Öõ ØßõÀ äÂÖõ 
Öõ±ù ÖÜëßí Ü_É^ßí ÜëÃåõ. ½õ Öõ±ù ÖÜÞõ ÕñÈí åÀõ ÖõÜ Þ èùÝ, ØëÂáë ÖßíÀõ ½õ ÖÜõ Úõèùå èù 
±×äë ±ÜðÀ Çùyç ç_½õÃùÜë_, ÉõÜ Àõ ÀùËóÞù ±ùÍóß èùÝ, Öù ±ëßùBÝ ç_ÛëâÞë ÀÜýÇëßí ÖÜÞõ 
ÕñÈûÝë äÃß ÖÜëßë ßõÀùÍó ½õ´ åÀõ. ½õ ÖõÜHëõ ±ëäð_ Àßäð_ ÕÍåõ, Öù Öõ ±_ÃõÞí ÞùîÔ Öõ±ù ÖÜëßë 
ßõÀùÍóÜë_ áÂåõ. 

Üëßí ÃðMÖÖëÞð_ ÖÜõ Àõäí ßíÖõ ßZëHë Àßåù? 
ÀëÝØë ±Þðçëß, ±Üëßë ÜëËõ ±×äë ±Üëßë äÖí ÀëÜ ÀßÖí ØßõÀ TÝã@Ö±õ ÖÜëßí ÃðMÖÖë 
(ÂëÞÃíÕHëë)Þð_ ÜëÞ ßëÂäð_ É ÕÍõ Èõ ±Þõ ÖÜëßë ìäåõÞí ÖÜëÜ ÜëìèÖí çðßìZëÖ ßëÂäí É 
ÕÍõ Èõ. 

±Üõ ¹BáõLÍ ÜëËõ ±õÞ.±õÇ.±õç. Àõß ßõÀùÍó Ãõß_Ëí ÕþÀëìåÖ Àßí±õ Èí±õ. ±ëÜë_ Àèõáð_ Èõ Àõ 
±õÞ.±õÇ.±õç. Àõäí ßíÖõ ÖÜëßí ´áõ@ËÿùìÞÀ ÞùîÔù ±õÀÌí Àßåõ, ç_Cëßåõ ±Þõ µÕáOÔ Àßëäåõ ±Þõ 
ÖÜëßí ÜëìèÖí Àõäí ßíÖõ ç_CëßäëÜë_ ±ëäõ ±Þõ ½õäëÜë_ ±ëäõ Öõ ÜëËõÞí ÖÜëßí Õç_ØÃí±ù åð_ Èõ. 
½õ ÖÜÞõ ±ëÞí ÞÀá ½õ´Öí èùÝ, Öù Öõ Àõäí ßíÖõ Üõâääí ÖõÞí ÜëìèÖí ±ë ÕìhëÀëÞí ÕëÈâÞë 
ÛëÃÜë_ ±ëÕõáí Èõ. 

±Üõ ÃÜõ ÖõËáë_ çëäÇõÖ ßèí±õ Öù ÕHë FÝëßõ ÜëìèÖí ÀQMÝðËßù Õß ç_CëßäëÜë_ ±ëäõ Èõ IÝëßõ ÖõÞë 
Õß ÕHë ÀëÃâ Õß ÜëìèÖí ç_Cëßäë Éõäë_ É ½õÂÜù ßèõáë_ èùÝ Èõ. ±Üõ FÝë_ ÕHë ÖÜëßí 
çëßäëß Àßí±õ Öõ ØßõÀ V×âõ ÖÜëßí ÃðMÖÖëÞð_ ßZëHë Àßäë ÜëËõ ÉäëÚØëß áùÀù èùÝ Èõ. äÔëßõ 
ÜëìèÖí ÜëËõ ÖÜëßí V×ëìÞÀ ±õÞ.±õÇ.±õç.Þõ ÕñÈù. 
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Üëßí Õç_ØÃí±ù åð_ Èõ? 
•	 çÜßí Àõß ßõÀùÍó ßëÂäëÜë_ ±ëäõ Öõäð_ ÖÜõ Õç_Ø Àßí åÀù ÈùÑ 
ÖÜëßõ Àåð_ ÀßäëÞí Éwß Þ×í. ±ë ±ëÕÜõâõ É ×´ Éåõ. 

•	 çÜßí Àõß ßõÀùÍó ßëÂäëÜë_ Þ ±ëäõ Öõäð_ ÖÜõ Õç_Ø Àßí åÀù ÈùÑ 
ÖÜëßõ ÚëÀëÖ ßèõäë ÜëËõÞð_ (±ùMË-±ëµË) ÎùÜý ÛßíÞõ ÖÜëßë °ÕíÞë ØäëÂëÞëÞõ ÖõÞí 
½Hë ÀßäëÞí ßèõåõ. 

ÖÜõ Àù´ ÕHë çÜÝõ ÖÜëßù ìäÇëß ÚØáí åÀù Èù 
•	 ½õ ÖÜõ çÜßí Àõß ßõÀùÍó Þ ßëÂäëÜë_ ±ëäõ ±õäð_ Õç_Ø Àßù, ÕHë ÚëØÜë_ ÖÜëßù ìäÇëß 
ÚØáù Öù èÉ\ ÕHë ±Üõ ÖÜëßë ÜëËõ Öõ ÚÞëäí åÀí±õ Èí±õ. ÖÜëßõ ÖÜëßë °ÕíÞë 
ØäëÂëÞëÞõ ÖõÞí ½Hë ÀßäëÞí ßèõåõ. 

•	 ÖÜëßë ÜëËõ ±Üõ çÜßí Àõß ßõÀùÍó ÚÞëäí á´±õ Öõ ÕÈí ½õ ÖÜÞõ Öõ Þ ½õ´Öë èùÝ, 
Öù ÖÜëßõ ÖÜëßë °ÕíÞë ØäëÂëÞëÞõ ÖõÞí ½Hë ÀßäëÞí ßèõåõ. ±Üõ ÂëÖßí Àßíåð_ Àõ 
ÖÜëßë çÜßí Àõß ßõÀùÍó ½õäëÞù ÕþÝIÞ ÀßÞëß ±ëßùBÝ ç_ÛëâÞë ÀÜýÇëßí Öõ ½õ´ åÀåõ 
Þìè. ÖÜëßë ßõÀùÍó ±Üõ IÝëßõ É µÕáOÔ Àßëäíåð_ FÝëßõ Öõ ½õäë ÜëÃÖí TÝã@Ö Öõ ÜëËõ 
áõìÂÖÜë_ ÜëÃHëí Àßõ ±Þõ ÖÕëç ØßQÝëÞ Öõ ½õäë ØõäëÞð_ Éwßí ÉHëëÝ. 

•	 ÖÜõ ÖÜëßë ßõÀùÍó Ûñ_çí ÀëÏäë ÜëËõ Àèí åÀù Èù, Õß_Öð ÖÜÞõ ç_Ûëâ ±ëÕäë ÜëËõ Öõ 
ßõÀùÍóÞù µÕÝùÃ ÀßäëÜë_ ±ëäí Çñ@Ýù èùÝ Öù Öõ ÀØëÇ å@Ý ÚÞåõ Þìè. 

ÚëâÀù ±Þõ çÜßí Àõß ßõÀùÍó 
ÚëâÀù ÜëËõÞë çÜßí Àõß ßõÀùÍó ±ëÕÜõâõ É ÚÞëäí ØõäëÜë_ ±ëäåõ. 

½õ ÖÜëßë ÚëâÀ ÜëËõ çÜßí Àõß ßõÀùÍó ÚÞëääëÜë_ ±ëäõ ±õïäð_ ÖÜõ Þ ´EÈÖë_ èù, Öù ÖÜëßõ 
ÖÜëßë ÚëâÀ äÖí ÚëÀëÖ ßèõäë ÜëËõÞð_ (±ùMË-±ëµË) ÎùÜý ÛßíÞõ ÖÜëßë ÚëâÀÞë °ÕíÞë 
ØäëÂëÞõ ÕëÈ\_ ±ëÕäëÞð_ ßèõåõ. ±ÜðÀ ç_½õÃùÜë_ ÖÜëßë °ÕíÞõ ÀØëÇ áëÃõ Àõ ÖÜëßë ÚëâÀÞë 
çÜßí Àõß ßõÀùÍó ÚÞëääëÞð_ ÖõÞë çäùýkëÜ ìèÖÜë_ Èõ. ØëÂáë ÖßíÀõ, ½õ ÖÜëßë ÚëâÀÞõ Àù´ 
Ã_Ûíß ÕþÀëßÞí ±õá°ý èùÝ ÉõÞë ìäåõ ÖÜëßë ÚëâÀÞí çëßäëß ÀßÞëß ±ëßùBÝ ç_ÛëâÞë 
ÀÜýÇëßíÞõ ½Hë èùäí ½õ´±õ. 

çÜßí Àõß ßõÀùÍóûç
	



èäõ Üëßõ åð_ Àßä_ð? 
ÖÜëßë ÜëËõ ±Üõ çÜßí Àõß ßõÀùÍó ÚÞëäí±õ ÖõÜë_ ÖÜõ ½õ ßë° èù, Öù ÖÜëßõ Àåð_ ÀßäëÞí Éwß 
Þ×í, ±Üõ ±ëÕÜõâõ É ÖÜëßë ÜëËõ Öõ ÚÞëäí Ø´åð_. 

½õ ÖÜëßë ÜëËõ ±Üõ çÜßí Àõß ßõÀùÍó ÚÞëäí±õ ±õäð_ ÖÜõ Þ ´EÈÖë_ èù, Öù ÀòÕë ÀßíÞõ ÖõÜë_×í 
ÚëÀëÖ ßèõäë ÜëËõÞð_ (±ùMË-±ëµË) ÎùÜý ÛßíÞõ ÖÜëßë °ÕíÞë ØäëÂëÞëÜë_ Öõ ÕëÈoð ±ëÕí Øù. 

±ùMË-±ëµË ÎùÜý www.nhscarerecords.nhs.uk/options Õß×í ±×äë 
ÖÜëßë °ÕíÞë ØäÂëÞëÜë_×í Üõâäí åÀëÝ Èõ, ±×äë ÖÜõ çÜßí Àõß ßõÀùÍó ´LÎùÜõýåÞ áë´Þ 
0300 123 3020 Õß ±ÜÞõ ÎùÞ ÀßíÞõ Öõ ÜùÀáäë ÜëËõ Àèí åÀù Èù. 

ÜÞõ äÔëßõ ÜëìèÖí @Ýë_×í Üâåõ? 
çÜßí Àõß ßõÀùÍóûç ±Þõ ÖÜëßí Õç_ØÃí±ù ìäåõ äÔëßõ ÜëìèÖí ÜëËõÑ 

•	 çÜßí Àõß ßõÀùÍó ´LÎùÜõýåÞ áë´ÞÞõ 0300 123 3020 Õß ÎùÞ Àßù; 

•	 ÖÜëßí V×ëìÞÀ ÕõåLË ±õÍäë´{ ±õLÍ ìá±õ{Þ çìäýç (ÕëSç) www.pals.nhs.uk	 
Þù ç_ÕÀó Àßù ±×äë 

•	 www.nhscarerecords.nhs.uk	É\±ù. 
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ÖÜÞõ õ õ õ õ õ õ õ ó õÒ¹BáLÍ ÜëË ±Þ.±Ç.±ç. Àß ßÀùÍ Ãß_ËíÓ 
(‘The NHS Care Record Guarantee 
for England’) Þí ÞÀá ±×äë Úí° Ûëæë±ù 
±Þõ õVäwÕùÜë_ ÕìhëÀë±ù ±Üëßí ±ë äÚçë´Ë 
www.nhscarerecords.nhs.uk Õß×í 
Üâí åÀå.õ

çÜßí Àõß ßõÀùÍó ´LÎùÜõýåÞ áë´Þ Õëçõ
Ûëæë_Öß ±Þõ Ëõ@VË ÎùÞÞí çðìäÔë±ù Èõ. 

ÀòÕë ÀßíÞõ ±ë ÕìhëÀë çëÇäíÞõ ßëÂù 4706 Gujarati (January 2011) 

http://www.nhscarerecords.nhs.uk

